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MANUAL PARA EL ACCESO DE LOS CLIENTES POR FIDEICOMISO. 

Descripción 
El presenta trata sobre el manejo de la plataforma web para los usuarios que cuenten con usuario 

y clave, en caso de no tenerlo solicitarlo a la Administradora de Fondos y Fideicomisos Futurfid 

S.A. 

Dentro de la plataforma web podrán encontrar los siguientes estados financieros y de captaciones: 

• Balance de Situación Mensual 

• Balance de Resultados (En caso que el fideicomiso lo tenga) 

• Saldo Capitales de Captaciones. 

• Tabla de Amortización de Pagos Captaciones. 

Objetivo 
▪ Informar al cliente sobre sus estados financieros y de las captaciones a nivel web. 

Pasos para el Ingreso a la Plataforma Web 
1.- Ingrese a la siguiente ruta con cualquier navegador (Chrome, Firefox, Internet Explorer, etc.). 

Link: https://www.futurfid.com/ 
 

Ruta vista desde la página Futurfid.com. 
 

Presione aquí para ingresar a 
sitio de acceso 

https://www.futurfid.com/


Página 3 de 10 

 

 

Presione aquí para 

ingresar credenciales 

 

 

2.- Luego de presionar en la imagen que se indica en el paso anterior aparecerá la plataforma 

web. 
 



Página 4 de 10 

 

 

 

3.- Se presentará la página de ingreso de credenciales. 
 

4.- Luego de ingresar las credenciales presionamos Enter o damos clic en Inicio de Sesión y se 

presentara la siguiente página. 
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5.- Dentro de la página se encuentra el menú que contiene cada una de las operaciones que se 

pueden realizar dentro de la web. 
 

A continuación, se detalla los componentes del menú: 

i. Inicio 

Contiene la presentación de la empresa. 

ii. Consulta 

Permite realizar la consulta de los balances y las Captaciones, Vencimientos y 

cancelaciones. 

iii. Mayor 

Muestra el libro mayor del fideicomiso ingresado. 

iv. Cambio de Clave 

Contiene el formulario para cambiar la clave. 
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RUC del Fideicomiso 

Nombre del Fideicomiso 

 

Pasos para mostrar y descargar el Balance de Situación y Resultado. 

 
1.- Una vez dentro de la plataforma se debe dar clic en el menú Consulta, donde aparecerá la 

página de Presentación de Balances. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Selección de Balance 

Seleccionar 

Fideicomiso 

 

 

 
Muestra el Balance Seleccionado 

 
 
 

Fecha Corte del 

Balance 

Permite descargar el Balance 

seleccionado 

 

a. Primero se debe seleccionar el Tipo de Balance. 

b. Luego dar clic en la imagen Fecha Corte. 

c. Seleccionar la fecha de Corte deseada. 

d. Presionar el Botón “Mostrar”. 

e. Para luego descargar con el Botón “Generar Excel”. 
 

 
Archivos descargados: 
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Seleccionar 

Fideicomiso 

Seleccione el tipo de Reporte. 

Muestra el Reporte Seleccionado 

Permite descargar el Reporte 
seleccionado 

Fecha Corte del 

Reporte 

Nombre Fideicomiso 

 

Pasos para mostrar Reporte Captaciones, vencimientos y cancelaciones y Reporte de 

Saldo Capital. 
 
 

Primero se debe seleccionar el Tipo de Balance. 

a. Luego dar clic en la imagen Fecha Corte. 

b. Seleccionar la fecha de Corte deseada. 

c. Presionar el Botón “Mostrar”. 

d. Para luego descargar con el Botón “Generar Excel”. 
 

 
Archivos descargados: 
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Pasos para mostrar Reporte Mayor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Seleccionar 

Fideicomiso 
 

Seleccionar 

Cuenta 
 

 
 

 
Muestra el Reporte 

Seleccionado 

Rango de Fechas. Descargar el 

Reporte 

seleccionado 

 
 

 

a. Primero se debe seleccionar la cuenta. 

b. Luego dar clic en la imagen Fecha Desde y Fecha Hasta. 

c. Seleccionar las fechas deseadas. 

d. Presionar el Botón “Mostrar”. 

e. Para luego descargar con el Botón “Generar Excel”. 

Archivos descargados: 
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Pasos para el Cambio de Clave. 

 
1.- Primero se debe ingresar en la opción Cambio de Clave. 

 

a. Ingresar contraseña anterior. 

b. Ingresar Nueva contraseña. 

c. Escribir de nuevo la contraseña 

d. Presionar aplicar. 
 
 
 

Resultado: 
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Recuperar Contraseña. 

 
1.- Dar clic en el Link, Recuperar Contraseña. 

 

2.- Aparecerá la siguiente pantalla donde se deberá ingresar el usuario y correo que se desea 

recupera la contraseña. 
 


